
TURKISH TRADE LAWYERS

实用指南 | 供应商纠纷

预付款已付。货物未交。

外国公司如何向土耳其供应商追回预付款。

应核查什么、准备什么，以及关注哪些期限。

继续阅读
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第一步：事实

先回答三个问题

错过交货日期，并不总意味着可以立即要求退款。这三个答案决定后续一切。

01 供应商究竟承诺了什么？

合同或形式发票规定交货日期、供应商享有的任何额外时间，以及货物始终未到时如何处理。

02 能否终止合同？

许多国际买卖适用在土耳其生效的CISG。取消交易并要求退款前，您可能需要给供应商最终期限。

03 谁实际收到了您的款项？

发票上的公司、银行转账的账户持有人，以及仍在经营的企业，可能并不相同。请求须针对正确主

体。

明确回答这些问题，可防止最常见的两类错误：过早行动及追索错误公司。
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土耳其的追偿路径

追偿通常如何进行

1 正式要求

书面通知列明订单、付款及退款要求。有时仅此即可使供应商重新参与谈判。

2 保护款项

如供应商可能清空账户，法院可在争议裁决前冻结资产。下两页将详细介绍。

3 强制调解

对于商事付款请求，起诉前须尝试调解。通常六周内结束，可能延长两周。

4 诉讼或执行

调解失败后，请求提交商事法院。执行程序是另一条路径，可无需判决而启动。

顺序并不固定。金额、证据及供应商财务状况决定哪一步先行。
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如资产存在风险

案件结束前冻结资产

只有仍有款项可收取，判决才有价值。土耳其法院可对供应商银行账户、应收款及财产作出临时扣

押。

退款须已到期

通常款项须已到支付时间。如供应商隐藏资产或准备消失，法院可更早行动。

可信证据即已足够

此阶段无需完全证明。合同、付款记录及往来通信通常支撑申请。

预计需要提供担保

法院通常要求就不当扣押提供担保，常约为请求金额的10%至15%。

外国争议解决地条款并非障碍

即使合同指定外国法院或仲裁，土耳其法院仍可冻结位于土耳其的资产。

值得随发生随记录：机器或库存被转移、同一地址出现新公司、账户关闭，或供应商要求更多时间

后不再回应。
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最重要的期限

7日

扣押实施后，您有七日启动执行程序或申请调解。

实际意义

01 错过期限，冻结失效

扣押自动失效，供应商可再次自由转移资产。

02 调解暂停计时

调解期间，起诉期限暂停。调解未达协议结束后，再次起算。

03 跳过调解代价高昂

未经调解提起的诉讼将被驳回，法院也曾因此解除扣押。
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如果您是外国公司

对方费用的担保

外国公司在土耳其起诉或启动执行，通常须缴纳法院确定的担保。公司所在地决定能否豁免。

通常豁免

1954年《海牙民事诉讼程序公约》缔约国。

与土耳其有双边司法协助条约的国家。

已证明同等对待土耳其申请人的国家。

通常要求

无条约且无已证明互惠的国家。

近期实例：来自美国、阿联酋及马绍尔群岛的公司。

法院常将担保设为请求金额约10%。

尽早规划现金。无豁免时，可能需为扣押缴纳一笔担保，并为诉讼或执行另缴一笔。通常接受银行

保函代替现金。
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如果供应商称已关闭

关闭、更名还是重新开始？

供应商有时称企业已停业，或现用另一名称交易。接受这一说法前，值得做几项核查。

01 核查商业登记

公开登记记录显示公司是否清算、合并或更名。新名称不会消除旧债。

02 追踪资金

银行记录显示哪个账户收到付款，告诉您谁持有资金；它可能并非发票上的公司。

03 新公司是独立公司

名称相似或经理相同的企业，不会自动对旧公司债务负责。建立联系需要证据，如资产、库存或客

户转移。

清算也不会终结债权。债权人仍可申报，但存在期限。
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与律师交流前

需要准备什么

□ 合同、采购订单或形式发票

□ 付款凭证，最好是SWIFT确认

□ 约定交货日期及任何延期

□ 全部往来通信，包括电子邮件及即时通信应用

□ 供应商公司全称及税号

□ 供应商转移资产或已停业的任何迹象

□ 您自己的公司登记文件

□ 向土耳其律师出具、经公证并办理附加证明书的授权委托书

提出请求无需在土耳其设立公司或办公室。在境外签署的授权委托书，即足以开始办理。
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TTL解读

应掌握的四点

行动前先核查

确认谁持有您的资金，以及合同能否终止。

起诉前先保全

如资产有风险，扣押申请通常应先行。

为担保做预算

外国申请人可能需要在两个阶段缴纳担保。

关注七日期限

扣押后的期限不容拖延。

预付款追回往往与请求是否有力相比，更取决于时机。完整档案及尽早行动可保留最多选项。

www.turkishtradelawyers.com | hi@turkishtradelawyers.com 第9页 / 共10页



TURKISH TRADE LAWYERS

结语

每个案件都取决于自身文件。

正确路径取决于合同、付款轨迹及供应商资产位置。简要审查文件，通常即可看出哪些选项切实可

行。

讨论土耳其供应商纠纷，可通过以下方式联系：

电子邮箱：hi@turkishtradelawyers.com

WhatsApp：+90 850 304 6995

本指南提供截至2026年9月的土耳其法律一般信息，并非针对任何具体事项的法律意见。
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